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RESUMO

O artigo pretende caracterizar Redes Sociais Induzidas pelo principio da Tutela, sua formacao, dificuldades
de governanga e o papel que deve ser desempenhado pela organizac¢do indutora visando atingir aos objetivos
inicialmente propostos quando de sua constituicdo. Para tanto, apresenta 0s conceitos tedricos que
fundamentam a tipologia destas Redes tais como, centralidade, autonomia estrutural, densidade e
funcionalidade para demonstrar as possiveis tensdes que se estabelecem em seu interior e analisar os

principais aspectos que garantiriam sua eficacia de atuag&o.
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NETWORKS: THE PREMISE OF THE INDUCTION AND THE GUARDIANSHIP

ABSTRACT

The article aims to characterize social networks induced by the guardianship principle, its
composition, governance issues and the role that must be played by inducing organization order at
achieving the objectives initially proposed when its constitution. However presents the theoretical
concepts that underlie the typology of these networks such as centrality, structural autonomy,
density and functionality to demonstrate the possible tensions that are established within and
analyzing main aspects that would ensure its effectiveness of operation.

Keywords: Social networks; Induced networks; Guardianship; Governance into the social networks

REDES SOCIALES: LOS SUPUESTOS DE LA INDUCCION Y LA TUTELA

RESUMEN

Este articulo tiene como objetivo caracterizar las redes sociales inducidas por el principio de la
tutela, su formacion, los problemas de gobernabilidad y el papel que debe desempefar la
organizacion de induccién con el fin de lograr los objetivos inicialmente propuestos cuando de su
constitucion. Presenta los conceptos tedricos que subyacen a la tipologia de estas redes como
centralidad, autonomia estructural, densidad y funcionalidad para demostrar las posibles tensiones
que se establecen dentro de ellasy analizar los principales aspectos que garanticen su
funcionamiento eficaz.

Palabras clave: Redes sociales; Redes inducidas; Tutela; Gobernanza en las redes sociales.
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INTRODUCAO

Este artigo apresenta uma reflexdo sobre o papel das redes sociais na economia e na
sociedade atuais e aborda os diversos autores que vém se debrucando sobre o tema redes sociais,
desenvolvendo pesquisas e estudos diversos. Para tanto, inicia-se com uma breve contextualizacdo
do tema na esfera do mundo atual e da utilizagdo das redes sociais como apoio para a iniciativa
privada ou publica. Logo apos faz-se a conceituagdo de Redes induzidas e correlaciona os atributos
constituintes de sua dimens&o, como 0s graus de densidade, centralidade e autonomia estrutural.
Continuando a abordagem de redes induzidas, buscou-se associar 0 conceito de tutela e suas
implicacdes para a manutencdo dos objetivos coletivos das redes induzidas. Finalizando, o artigo
aborda o grande desafio das redes induzidas e tuteladas em adotar altos padrdes de governanca para

a manutencgdo dos objetivos coletivos em face a existéncia de indutores e tutores.
PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Sabe-se, a priori, que o estudo das redes sociais esta relacionado, diretamente, aos padrdes
de sociabilidade presentes em um dado contexto e que as diferentes dimensdes das redes séo
influenciadas por diversas dindmicas sociais. Assim, para 0s objetivos aqui propostos, utilizou-se
como referencial tedrico a Teoria de Redes Sociais, muito embora Barnes (1972) afirme que néo
existe uma teoria especifica para as redes sociais, ja que, segundo ele, as estruturas das redes se
aplicam a qualquer campo teorico. Desta forma, a despeito de contra-argumentos e ou criticas
existentes as formulagdes tedricas sobre redes sociais, buscou-se, por meio da revisao sistematica da
literatura existente, determinar as principais abordagens sobre o tema.

A revisdo sistematica é uma técnica qualitativa que se vale do levantamento dos trabalhos
relevantes sobre um tema para identificar, selecionar e avaliar criticamente tais trabalhos,
transformando as conclusdes, ou teses individuais por eles levantadas, em uma Unica conclusdo ou
em uma Unica tese argumentativa. Trata-se, portanto, de um método cuja finalidade basica é a
sistematizacdo das ideias e argumentos.

Os trabalhos relevantes necessarios a revisao sistematica foram identificados pelo nimero de
citacGes encontradas em dissertaces de mestrado sobre o tema e apresentadas, preferencialmente,
por meio de textos apresentados em Encontros Nacionais da Associacdo Nacional de Pos-
Graduacdo e Pesquisa em Administracdo (ANPAD). Tal escolha se deveu a credibilidade da
entidade, tendo sido facilitada pelo fato de que o banco de dados da ANPAD é organizado,
atualizado e todos os trabalhos estdo disponiveis em formato digital, com condi¢des sistematicas de
busca.

Tal pesquisa identificou trés abordagens sobre redes: a metaférica, que busca definigdes

conceituais, a analitica, que se concentra nas metodologias, e a tecnoldgica, que esta focada na
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investigacdo sobre redes de conexfes. Partindo da premissa de que tais abordagens ndo sdo

excludentes, entendeu-se ser possivel construir elementos suficientes para o esfor¢o pretendido.
AS ORGANIZACOES E A FORMACAO DE REDES SOCIAIS

Nos anos recentes, diversos estudiosos vém se esforcando na andlise e interpretacdo das
Redes Sociais, visto sua relevancia frente ao esgotamento das relagdes sociais de producdo tipicas
da regulacéo do Welfare State o que, acelerado pela Globalizac&o e pelos avangos na Tecnologia da
Informac&o, os quais atuam como forgas de a¢do priméaria que impactam o ambiente organizacional,
social e politico, passam a exigir o desenvolvimento de novas habilidades e a busca permanente de
novas bases de cooperacao.

N&o sem motivo, a compreensdo sobre a atuacdo das Redes passou a ser adotada como
ferramenta de auxilio para a tomada de decisdo gerencial e estratégica, j& que, mesmo que
implicitamente, as Redes Sociais, inegavelmente, vém aumentando sua legitimidade no espaco
publico e ampliando sua capacidade de intervencdo politica, ora atuando como fiscal da coisa
publica, ora como demandante de programas governamentais na area social, ora buscando junto a
iniciativa privada compensacdes pelas externalidades negativas que esta provoca no que se refere a
degradacdo ambiental, aos riscos incidentes sob as préaticas tradicionais de producdo de sustento
local, a memdria cultural de populacdes etc. Tal atitude, sem divida, transforma as Redes em
vetores privilegiados da organizagao social e mesmo do desenvolvimento econdmico-social.

Neste sentido, mesmo a esfera estatal — notadamente em paises como o Brasil — que nas
Gltimas décadas se viu forcada a assumir propostas de acdo determinadas pelo Consenso de
Washington, ap6s a remocao eleitoral de tais politicas de cunho neoliberal, promoveram ajustes de
em sua atuacdo, adotando um novo paradigma o qual se pode chamar de Estado logistico, cujo
papel é o de apoiar e organizar o mercado interno e promover a distribuicdo de renda. Para tanto,
percebe as instancias populares como uma representacdo legitima e transfere a elas
responsabilidades decisorias sobre as quais o préprio Estado tem limitacfes para atuar.

De fato, o Estado que emerge minimo e restrito em termos de alcance, como consequéncia
do fracasso da implementacao dos ditames do Consenso de Washington, se vale do Terceiro Setor e

das Redes Sociais para suprir suas limitagdes de atuacdo, sendo certo que:

(...) o Estado logistico ndo se exime de ir onde o mercado é fragil, ou em espacos sociais
onde sua acdo é restrita. Em tais situacOes, se faz presente pela mediacdo dos interesses
entre os atores, valendo-se do apoio de ONGs, OSCIPs, sindicatos e outras instituicdes
intermediarias da sociedade civil (...) (Rangel, 2002 p. 38).

Assim, pode-se afirmar que, em varias ocasifes, o Estado se apoia em Redes formais ou
informais — provendo informacgdo e permitindo o acesso a recursos — para lidar com problemas

decorrentes de uma sociedade cada vez mais complexa.
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Por outro lado, no &mbito do setor privado, as empresas usualmente se veem forcadas a levar
em consideracdo as consequéncias de suas agOes (ou suas externalidades) sobre grupos de
individuos e comunidades, sendo também certo que a existéncia dos chamados stakeholders, ou
partes interessadas, exige que as organizagdes elaborem escolhas quanto ao uso de seus recursos e
quanto ao seu planejamento, levando em consideracdo as consequéncias de suas agcdes sobre estes
grupos.

Ao recordar a teoria de Freeman sobre os stakeholders (a despeito de contra-argumentos e
ou criticas existentes as suas formulacdes), vé-se que ndo ha como ndo aceitar a influéncia que é
exercida por tais atores sobre as estratégias organizacionais, sendo, portanto, fundamental
identificar suas expectativas e como estas expectativas podem ser atendidas. (Freeman, 1984)

Para Freeman, os stakeholders sdo caracterizados como todo grupo ou individuo que pode
afetar ou ser afetado pela empresa ao realizar os seus objetivos. Complementarmente, outros
autores, como Donaldson e Preston, apresentam os stakeholders como sendo grupos com interesses
legitimos nos procedimentos e atividades corporativas (Donaldson & Preston, 1995).

De fato, as Redes, independente de seu formato ou motivagdo, atuam como stakeholder que
confrontam as estratégias organizacionais, jd que existem processos de repercussdo social
embutidos nas acdes adotadas pelas organizagdes que afetam as redes e seus membros. Deste modo,
diversas empresas buscam encontrar estratégias corporativas que compatibilizem a geracao
simulténea de valor para a empresa e contribuicdes efetivas para individuos e grupos de individuos,
organizados ou ndo em Rede.

Para além disto, observa-se que diversas empresas, ampliando sua politica de
Responsabilidade Social, vém apoiando, ou mesmo induzindo, a constituicdo de Redes com o
objetivo, licito por certo, de operar em condi¢des socialmente desejaveis no ambiente que lhe é
especifico, sendo que autores como Bowditch e Buono atestam que tal ambiente especifico (ou
direto) contém “publicos relevantes externos” (Bowditch & Buono, 1992) que, por 6bvio, seréo os
primeiros convidados a compor a Rede que se pretende induzir.

Assim, tanto para as empresas quanto para o poder publico, a inducdo de Redes Sociais pode
gerar multiplos valores e vantagens estratégicas, mitigando tensdes, criando formas de cooperacéo
e, mesmo, utilizando-as para identificar tendéncias. Deste modo, o tema Redes Sociais,
gradativamente, deixa de ser mera preocupac¢do dos estudos da Teoria das Organizacgdes e passa a
representar uma pratica cada vez mais adotada por estas instituicdes, chegando a influenciar, de
forma relevante, diversas de suas atividades e fungdes.

Metodologicamente, as Redes podem ser diferenciadas como informais e formais (Pakman,
1995). Do mesmo modo, pode-se nelas identificar tipologias distintas como: autbnoma, tutelada e
subordinada, sendo que uma rede tutelada seria aquela no &mbito da qual os entes tém autonomia
relativa, ja que se articulam sob a égide de uma organizacdo que os mobiliza e modela o objetivo
comum que os aproxima (Minhoto & Martins, 2001).
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Em termos de seus elementos constitutivos, as Redes Sociais formais séo aquelas criadas por
instituicdes publicas ou privadas, organizadas para fins assistencialistas, cooperativista ou para
suprir, ou complementar, determinados servicos essenciais. Neste sentido, e em grande medida,
uma rede formal assume as caracteristicas de rede tutelada, segundo a ja apresentada tipologia
proposta no texto de Minhoto e Martins.

Contudo, uma Rede pode assumir a tipologia de tutelada pela mera apropriacéo por parte de
organizacOes publicas ou privadas de Redes ja existentes ou pela inducéo de sua formacdo. Sendo
claro que a inducdo de Redes Sociais somente se viabiliza em ambientes de cooperacdo sobre
praticas quanto a temas especificos.

Foi Etienne Wenger quem cunhou o termo comunidades de pratica, o qual define como
sendo “formadas por pessoas que se envolvem em um processo de aprendizado coletivo em um
dominio compartilhado” (Recuperado em 13 junho, 2014, de www.ewenger.com). Nesse sentido,
pode-se aceitar que, idealmente, as redes induzidas deveriam ser criadas como comunidades
praticas, reduzindo, assim, o grau de centralidade e estabelecendo as condi¢des para a autonomia
estrutural, pois na concepgdo de Wenger:

(...) members engage in joint activities and discussions, help each other, and share
information. They build relationships that enable them to learn from each other ... the
community develops a shared repertoire of resources: experiences, stories, tools, ways of

addressing recurring problems—in short a shared practice. This takes time and sustained
interaction. (Recuperado em 13 junho, 2014, de www.ewenger.com)

E importante lembrar que o conceito de centralidade faz referéncia & posicdo de um ator ou
de um grupo de atores na Rede. SupBe-se que um ator é central quando a partir dele se pode atingir,
com certa facilidade, os demais atores da Rede. Existem varias maneiras de se determinar a
centralidade, sendo inclusive que ha parametros para se estabelecer medidas de centralidade (Kiss
& Bichler, 2008).

Por outro lado, a autonomia estrutural pode ser conceituada como o grau de independéncia
de um ator para se comunicar com os demais membros que compde a Rede (Sacomano, 2004).
Assim, se na centralidade o ator central possui uma posicdo privilegiada, na autonomia estrutural ha
interacdo entre os atores, possibilitando a todos os seus membros privilégios idénticos.

Note-se que de pouco vale induzir uma Rede que ndo possua densidade, sem 0 que O
compartilhamento de expectativas sera minimo. O conceito de densidade pode ser entendido por
meio do numero efetivo de ligacdes dentro da rede, sendo que no momento em que as relacdes
envolvendo os membros da Rede tornam-se mais densas, o0 grau de similaridade comportamental ao
longo da Rede eleva-se e propicia o aumento do grau de compartilhamento de expectativas (Peci,
1999).

Contudo, diversos autores afirmam que, independente do grau de centralidade e da

existéncia de elevada autonomia estrutural e densidade em uma Rede, em situacGes especificas ou
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particulares alguns atores que a compde podem obter maior vantagem que outros. Isto se deve a
existéncia, eventual, dos chamados buracos estruturais, ou seja, da auséncia de conexéo entre dois
atores na Rede. Nestes termos, um ator se aproveita dos buracos estruturais em relacdo aos atores
com 0s quais esta conectado, mas que ndo se relacionam entre si, muito embora se relacionem com
ele (Gnyawali & Madhavan, 2001). Sendo assim e vez que 0 ator que tutela e induz a Rede
certamente possui maior grau de relacionamento com os demais atores do que qualquer outro, ao
menos em tese, tende a concentrar mais poder que os demais.

Nos termos apresentados, conclui-se que uma Rede induzida necessariamente tera o carater
de rede formal, ja que sera composta por grupos inter-relacionados de instituicdes, individuos ou
organizacbes independentes, porém estabelecidos sob um desenho especifico. Isso implica,
inclusive, que individuos que pertencam a Redes sociais ja estabelecidas podem representar suas

organizacgdes na Rede formal induzida.
REDES INDUZIDAS E TUTELADAS

Em paralelo, a Rede Induzida serd uma Rede Tutelada, vez que a organizagdo que a induz,
ao menos nos momentos iniciais de sua construcdo, se valendo de buracos estruturais, buscara
incutir uma visdo comum, objetivos explicitos e mesmo um conjunto de regulamentos e de
atividades a serem desenvolvidas. Sendo que, quanto mais densidade houver na rede, mais ligacGes
existirdo, dificultando assim a coordenacdo compartilhada e as a¢gdes conjuntas, levando a tendéncia
do fendmeno da centralidade, que neste caso estard localizada (ou centralmente expressa) pela
prépria tutela empreendida pela empresa indutora.

Note-se que a elevacdo do grau de centralidade € um risco, por tratar-se de uma tendéncia
em redes induzidas, dado que a motivacdo e os interesses dos membros da Rede variam, assim
como também ndo sdo homogéneas a disposicao e a disponibilidade para contribuir, assim como, as
contribuicdes recebidas possuirdo relevancia dispares.

Em outras palavras, as Redes induzidas sdo constituidas por ambientes institucionais ou
organizacionais nos quais a sociabilidade (que reduziria a propensdo a centralidade) nédo é fator
preponderante. O conceito sociabilidade corresponde a tendéncia dos individuos se associarem e
criarem vinculos com pessoas com condi¢Bes semelhantes as suas. O prof. Eduardo Marques, em
sua tese de Livre Docéncia apresentada na USP (Marques, 2007) atesta que a sociabilidade deve
estimular a homofilia, ou seja, a propriedade de pessoas com atributos comuns terem maior
probabilidade de criar e manter vinculos. Entretanto, € certo que as Redes induzidas por
organizagbes (publicas ou empresariais) dados seus propdsitos e objetivos vdo, necessariamente,
estabelecer padrdes de contatos de menor homofilia e maior heterogeneidade.

N&o resta duvida, entdo, que a eficacia de uma Rede induzia e tutelada, no sentido de

alcancar os objetivos inicialmente propostos quando de sua constituicdo, dependera em grande
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medida na habilidade de seus integrantes (principalmente da organizagdo indutora) para encontrar
um modelo de governanga capaz de cobrir 0s buracos estruturais e de reverter a citada tendéncia a
centralidade.

Em verdade, ao tentar induzir a constituicdo de uma Rede, a organizacdo indutora (publica
ou privada) deve ter claro que sua estrutura pode ser simples ou intrincada, mas sua dinamica,
sempre e necessariamente, serd complexa. Ademais, devem ter certo que ndo estard livre das
relagbes de poder, pois os atores da Rede, de um modo ou de outro, buscardo ampliar o
conhecimento sobre os problemas a ela inerente e gerar mudancas do contexto no qual esta inserida.

Ainda que intuitivamente sabe-se ser essencial para o sucesso da Rede formal a capacidade
de os atores estarem envolvidos enquanto permanecem independentes. Isto é uma vantagem para 0s
participantes porque podem fazer parte da Rede mantendo como prioritarios os interesses de outros
grupos ou Redes das quais participam. Assim, a Rede formal induzida ndo ameacara os principios
das outras organizacGes ou estruturas das quais os atores tradicionalmente participam ou se
originam. Entretanto, esta independéncia também significa que as decisfes tomadas em conjunto
pelos participantes da Rede ndo sdo obrigatdrias a menos que sejam feitas por meio de acordos
majoritarios.

Dito de outra forma, a governanca, ou seja, a interacdo entre planejamento e participacao
numa Rede ndo é um processo de facil conducdo, pois como se sabe as Redes possuem relaces
menos hierarquicas que outros tipos de organizagdes e por seus altos niveis de densidade ao mesmo

tempo em que influenciam, séo influenciadas por seu contexto.

O DESAFIO DA GOVERNANCA E COLETIVIDADE NAS REDES INDUZIDAS E
TUTELADAS

Pode-se aceitar que um dos principais desafios de uma Rede é definir sua governanca. Sabe-
se que desde a década de 1960 diversos autores se dedicaram a estudar aspectos relativos a
governanga nas empresas. Sabemos, também, que estes estudos foram alicercados em teorias ja
existentes, tais como a Teoria da Firma, o Teoria dos Custos de Transacdo, etc., mas talvez o
argumento tedrico que mais facilmente explique a imperiosidade de uma boa governanga resida na
Teoria do Agente.

A Teoria do Agente, simplificadamente, é entendida como um contrato em que uma das
partes (chamada de o principal) engaja a outra parte (o0 agente) para desempenhar algum servico em
seu nome, e que envolve uma delegacdo de autoridade para o agente (McManus, 1975) . Alargando
a definicdo Posner (2000) ressalta que é um relacionamento, no qual um individuo, o principal, é
beneficiado quando outro individuo (0 agente) executa uma tarefa para o primeiro com empenho.

Ocorre, como explicita a teoria, que ndo existe uma boa razdo para acreditar que os agentes
ndo agirdo na defesa do melhor interesse do principal, ja que, por exemplo, ha uma assimetria de

informacdes na relacdo, de modo que o agente detém informacbes mais relevantes do que o
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principal, e pode atuar com o que os autores chamam de “selecdo adversa”, ou seja, priorizando
seus proprios interesses em detrimento aos do principal.

No ambito da empresa, o problema pode ser minimizado, por exemplo, pelo estabelecimento
de diversos tipos de contrato, por meio de mecanismos de incentivos econdmicos para 0 agente, etc.
Ocorre que nenhum desses artificios pode ser implementado numa rede, vez que os custos do seu
monitoramento seriam extremamente altos e, portanto, para 0s seus membros.

As Redes induzidas, tal qual outra qualquer, enfrentam o desafio da governanca que deve
estar relacionada a percepcdo de que Redes atuam de acordo com logicas, valores e normas de
conduta proprias, a0 mesmo tempo em que desejam conciliar agdes visando alcangar um objetivo
comum. Nestes termos, torna-se necessario que se pactue a confianga e 0 comprometimento de seus
integrantes, bem como que se constituam estruturas que minimizem a possibilidade de
comportamento oportunista ou fundado exclusivamente na racionalidade individual. Deste modo,
no limite, uma Rede pode ser entendida como o proprio modelo de governanca (Rhodes, 1986),
sendo uma alternativa para administrar politicas, projetos e implicacbes complexas que envolvem
multiplicidade de atores interessados - estejam eles fixos no local ou néo -, e demandem beneficios
econdmicos ou apenas participacao cidada, pois:

As redes, como outras formas estruturais, resultam de pressdes ambientais e da agéo
humana, e podem ser formas de transformacéo da realidade organizacional e social —
deslocando o poder do centro para a periferia e recolocando a dimensdo politica como
dimensdo central — e também formas de reproduzir a ordem estabelecida, dando ares de

modernidade, de flexibilidade, de eficiéncia, de justificacdo técnica para interesses de
grupos nas disputas de poder. (Lopes & Baldi, 2009, p. 1029)

Pelo exposto, Redes de qualguer natureza ou tipologia emergem como resposta a
complexidade e velocidade de mudanca do ambiente, ou seja, sdo as condi¢cdes ambientais em que
estdo inseridas que desenham suas estruturas de funcionamento ou, se preferirmos, sua governanca.
Assim, as Redes adotam distintas formas de configuracdo visando adaptar-se da melhor maneira
possivel em relacdo as condi¢bes ambientais.

Em 2007, a ReLASC — Rede Latino Americana de Preservacdo e Gestdo de Sitios
Contaminados, publicou o “Work the Net: Um Guia de Gerenciamento para Redes Formais”
(Egger, 2007), por meio do qual e possivel identificar as caracteristicas essenciais para 0
desempenho eficaz de uma Rede formal que, de maneira geral, estdo centrados nos principios da
transparéncia e da confianga.

Segundo o Guia, a transparéncia das redes é uma pré-condi¢do para convencer 0s atores a se
envolverem nela. Esses individuos, grupos ou organizagdes precisam ser capazes de compreender
rapidamente a visdo, missdo ¢ finalidade da Rede. Por seu turno, “a confianga é o lubrificante
basico para o trabalho em rede” (Egger, 2007, p. 38), o que em grande medida se obtém pelo

compartilhamento de informagGes. Assim, uma Rede transparente, com gerenciamento eficiente e
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isento, bem como possuidora de sistemas de comunicagdo confidveis e consistentes € aquela que
terd pleno desenvolvimento e que atingira seus objetivos.

Entretanto o conceito de gerenciamento apresentado pelo guia da ReLASC difere do de
governanga, pois estd mais associado aos principios de orientacdo da Rede, ou seja, de seus valores
e premissas de colaboracdo entre os membros. De qualquer modo, o Guia alerta que a Rede formal
e induzida deve ser capaz de promover vantagens matuas aos seus membros, lembrando que dela
alguns participardo por razdes altruisticas, enquanto outros se unirdo a Rede por interesses proprios.
Assim, se as pessoas nao se beneficiarem com a Rede, cedo ou tarde perderdo o interesse por ela.

Pelo exposto, no que tange a caracteristica de uma Rede ser induzida pelo principio da
tutela, ressalta-se que o fato de uma organizagéo prover a mobilizacdo, e mesmo modelar o objetivo
comum da Rede, ndo pode alterar ou afetar a autonomia relativa de seus membros, sem 0 que a
adesdo a Rede sera minima. Em verdade, a organizagdo que se propde a “tutela” precisa estar atenta
a isso, visando reduzir a tendéncia a centralidade e a garantir que exista certo grau de
espontaneidade na participacdo dos membros, assim como que estimule a criatividade no debate e
nas sugestdes sem, contudo, perder o foco da Rede.

A tutela deve ter como seu preceito fundamental o de garantir que as atividades sejam
descentralizadas sem, contudo, permitir a dispersdo de objetivos. Dito de outra forma, a organizacéao
indutora e tutelar deve estimular a Rede a encontrar seu proprio modelo de governanca, garantindo,
entretanto, que seja eficiente, evitando hierarquias blogqueadoras para lidar com a diversidade,
facilitando, assim, a comunicacéo e interacdo entre 0s membros.

Nestes termos, a eficiéncia de uma Rede induzida e tutelada depende dos atributos que sua
governanga consegue estabelecer e, principalmente, que a organizacdo que a tutela garanta a
autonomia da Rede em relacdo a si mesma, com vistas a manter os objetivos inicialmente propostos
quando de sua constituicao.

No ja mencionado texto sobre os stakeholders, de Donaldson e Preston, estes apresentam a
ideia de que a segregacdo (chamada de negligéncia sistematica) de um interesse em beneficio de
outros, afeta a capacidade de sobrevivéncia da organizacdo no longo prazo (Donaldson & Preston,
1995). Transportando tal formulagéo para a discussdo quanto a Redes, podemos aceitar, entéo, que
ndo levar em conta a satisfacdo ou a geracdo de valor para multiplos atores que a compde afetaria
significativamente sua sustentacdo no longo prazo.

Entretanto, quanto maior for a densidade de uma Rede induzida, maior serd a assimetria
entre os atores que dela participam e, portanto, mais complexa é a possibilidade de geracdo de valor
que a todos atenda. Assim, pode-se aceitar que o Unico elo capaz de ligar os interesses heterogéneos
dos membros de uma Rede induzida e gerar valor percebivel por todos que a integram € o
atingimento dos objetivos iniciais que deram origem a existéncia da Rede.

Lembramos que Waarden introduziu ao debate sobre Redes o conceito de fungdo como
sendo uma categoria dependente das intengdes, necessidades, recursos e, principalmente, das
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estratégicas de todos os atores envolvidos (Waarden, 1992). Tal conceito atesta a existéncia de uma
ligacdo na condicdo do ator da Rede (de carater individual) com a sua estrutura (ou com seu todo)
que, em verdade, decorre da constatacdo de que a mobilizacao, cooperacdo e a atuacdo conjunta séo
as Unicas formas de obtencdo de um projeto ou de um proposito coletivo.

A tutela da Rede induzida deve, entdo, ter o foco no citado “propdsito coletivo”, que, de
fato, sdo os objetivos propostos quando de sua constituicdo. Todavia a tutela ndo é (ou ndo pode
ser) em si um processo de governanga ou um processo de coordenagdo de propositos. Muito pelo
contrario, deve corresponder, sim, a um procedimento de orientacdo, um modo de dar meios para
que a Rede consiga formular respostas frente aos impactos sociais, ambientais e econdmicos com 0s
quais lidam e, assim, buscar, “integrar e articular as praticas sociais, saberes e organizacoes (...) em

prol de interesses coletivos” (Pinto & Junqueira, 2008, p. 36).
CONSIDERACOES FINAIS

Diante do exposto neste artigo, conclui-se que ndo se pode negar que a inducdo de Redes
formais pelo principio da tutela ndo s6 é uma pratica legitima das organizacdes (publicas ou
empresariais) frente a um ambiente marcado por profundas transformagfes, como uma acao
socialmente desejavel diante da retirada do Estado da economia e de sua impossibilidade de cumprir
diversas func@es sociais.

Mantidos os preceitos da Responsabilidade Social que garantam a autonomia da Rede, a
aproximacdo dos interesses sociais e organizacionais (possivel neste tipo de Rede) promovera
interacdes entre objetivos distintos, porém, igualmente importantes e a conquista de diferentes

formas de beneficios para todos os atores envolvidos.
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