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RESUMO

O objetivo deste artigo € analisar as relagdes conceituais entre empreendedorismo social e
oportunidades empreendedoras sociais a partir da revisdo bibliométrica como estratégia de
pesquisa. Para realizacdo deste estudo, de abordagem quantitativa, natureza exploratoria e
descritiva, utilizou-se da pesquisa bibliométrica e do método de pesquisa Proknow-C, por
meio da ferramenta de software VOSviewer. A base de dados escolhidas para realizacao deste
estudo foi a Web of Science. Os principais resultados mostram que Neubaum, Zahra,
Gedajlovic e Shulman sdo os autores mais relevantes e que o maior nimero de documentos
publicados encontram-se nos EUA. Constata-se que as publicacdes contendo esta tematica
ainda sao escassas e recentes, com auséncia de documentos publicados pelo Brasil na base
de dados Web of Science, podendo ser considerado como um campo de pesquisa emergente
e uma area a ser explorada por pesquisadores brasileiros.
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ABSTRACT

The aim of this article is to analyze the conceptual relationships between social
entrepreneurship and social entrepreneurial opportunities from the bibliometric review as
research strategies. To carry out this study, with a quantitative approach, exploratory and
descriptive in nature, we used bibliometric research and the Proknow-C research method,
using the VOSviewer software tool. The database chosen for this study was the Web of Science.
The main results show that Neubaum, Zahra, Gedajlovic and Shulman are the most relevant
authors and that the largest number of published documents are found in the USA. It appears
that publications containing this theme are still scarce and recent, with the absence of
documents published by Brazil in the Web of Science database, which can be considered as
an emerging field of research and an area to be explored by Brazilian researchers. Furthermore,
two perspectives present in the analyzed studies were identified: concepts and definitions of
social entrepreneurship and social opportunities as a result of institutional voids.

Keywords: Social Entrepreneurship, Entrepreneurial Opportunities, Bibliometrics.

RESUMEN

El objetivo de este articulo es analizar las relaciones conceptuales entre emprendimiento social
y oportunidades de emprendimiento social desde la revision bibliométrica como estrategia
de investigacion. Para la realizacion de este estudio, con un enfoque cuantitativo, exploratorio
y descriptivo, se utilizd la investigacion bibliométrica y el método de investigacion Proknow-
C, utilizando la herramienta de software VOSviewer. La base de datos elegida para este estudio
fue Web of Science. Los principales resultados muestran que Neubaum, Zahra, Gedajlovic y
Shulman son los autores mas relevantes y que el mayor nimero de documentos publicados
se encuentran en EEUU. Parece que las publicaciones sobre este tema son aun escasas y
recientes, con la ausencia de documentos publicados por Brasil en la base de datos Web of
Science, lo que puede ser considerado como un campo de investigacion emergente y un area
a explorar por investigadores brasilefios.

Palabras clave: Emprendimiento social, Oportunidades emprendedoras, Bibliometria.
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1 INTRODUCAO

Enquanto subcampo do empreendedorismo (Baron 2007; Bradley, et al., 2012; Haugh
2007; Lumpkin et al., 2013; Zahra et al., 2008), o empreendedorismo social ainda nao possui
um consenso quanto a sua conceituacao (Zahra et al, 2008; Urban & Galawe, 2020),
apresentando compreensdes diversas entre estudiosos da area (Urban & Galawe, 2020;
Zahra et al., 2008). As oportunidades empreendedoras sociais sao consideradas o cerne do
empreendedorismo social e emergem principalmente dos vazios deixados pela ineficiéncia
na prestacdo de servicos publicos, dos efeitos dos avangos das economias globais e da
tecnologia (Cherrier, Goswami & Ray, 2018; Zahra et al., 2008). E pertinente destacar que hé
uma pequena, porém crescente, quantidade de produc¢des académicas envolvendo o
empreendedorismo social e oportunidades empreendedoras sociais, 0 que demonstra a
relevancia deste estudo tendo em vista a caréncia de pesquisas até o momento (Estrin,
Mickiewicz & Stephan, 2013; Haugh, 2007; Urban & Galawe, 2020).

Isto posto, o problema de pesquisa que norteia o presente estudo é: quais as
principais caracteristicas da producao cientifica que abordam a relagdo entre
empreendedorismo social e oportunidades empreendedoras sociais? Para tanto, o objetivo
deste artigo é analisar as relacbes conceituais entre empreendedorismo social e
oportunidades empreendedoras sociais a partir da revisdao bibliométrica como estratégias
de pesquisa. As principais contribuicdes deste estudo podem ser divididas em carater
tedrico, revelando uma caréncia de estudos que tratem sobre as perspectivas
empreendedorismo social e oportunidade social conjuntamente, servindo de auxilio para
outros pesquisadores que se interessem pela tematica; e, de carater pratico, por apresentar
a existéncia abundante de oportunidades sociais o que pode incentivar empreendedores
que desejam criar um negocio a se engajarem na criagdo e/ou descoberta de oportunidades

sociais, bem como na andlise e exploracao das mesmas.

Este artigo encontra-se estruturado nas seguintes secOes: a primeira é presente
introducdo que contextualizou o tema, declarou o problema, o objetivo do estudo e a
estrutura do artigo. A segunda secao expde o arcabouco tedrico sobre empreendedorismo
social e oportunidades empreendedoras sociais. A terceira descreve a forma metodoldgica

utilizada. A quarta secao apresenta os resultados bibliométricos do VOSviewer. A quinta trata
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sobre discussdo e analise dos resultados e, por fim, a sexta conclui o artigo trazendo ainda

as contribuigdes e as limitacdes do estudo, e recomendacdes para futuras pesquisas.

2 EMPREENDEDORISMO SOCIAL

O empreendedorismo social é considerado como uma subarea do
empreendedorismo (Baron, 2007; Bradley, et al, 2012; Haugh, 2007; Lumpkin et al, 2013
Zahra et al., 2008;). Seu conceito ainda € pouco definido, possibilitando entendimentos
diferentes para autores diferentes, o que acarreta confuséao e falta de consenso na literatura
(Urban & Galawe, 2020; Zahra et al., 2008).

Haugh (2007), Estrin, Mickiewicz e Stephan (2013) e Urban e Galawe (2020) destacam
ainda que ha uma pequena, porém crescente, quantidade de producbes de estudos
académicos sobre o empreendedorismo social o que aponta caréncia de pesquisas neste

campo.

De acordo com Zahra et al. (2008), o empreendedorismo social abrange as atividades
e procedimentos que sao empreendidos a fim de descobrir, definir e explorar
oportunidades, visando aumentar a riqueza social, definida por aspectos sociais do bem-
estar humano, por meio da criacdo ou de novos empreendimentos ou gerenciando
organizagdes ja existentes. Dessa forma, os empreendedores sociais tanto tém a
possibilidade de explorar oportunidades e langar empreendimentos com finalidades
lucrativas, quanto podem criar ou explorar oportunidades sem finalidades lucrativas (Zahra
et al., 2008).

Isto posto, Haugh (2007), corroborando Zahra et al. (2008), menciona que no ambito
do empreendedorismo social, ha tanto empreendimentos que de fato possuem finalidades
lucrativas, quanto outros estabelecidos como empresas sem fins lucrativos com status de
caridade. No caso destas empresas sem fins lucrativos, existe a impossibilidade de distribuir
qualquer que seja o saldo excedente aqueles detentores do controle da organizacéao, ja que
este saldo devera ser reinvestido no empreendimento, por exemplo, para aquisicdo de
recursos, desenvolvimento organizacional, distribuicito de doagbes a pessoas ou
comunidades locais, etc. (Haugh, 2007). Da mesma maneira, Marshall (2010) apresenta que

o empreendedorismo social pode ser exercido com finalidades lucrativas contanto que
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realize transacdes financeiras comprometidas com questdes sociais e agindo como

mecanismo transformacional ao abordar questdes de responsabilidade social.

Por sua vez, segundo Baron (2007), o termo empreendedor social é usado para se
referir ao individuo que esta propenso a conceber uma organizacao de responsabilidade
social e que aceita o prejuizo financeiro, tendo em vista que este sacrifica o retorno
financeiro esperado, mas adquire a denominada “satisfacdo social” em realizar uma acdao em
prol da sociedade. O autor segue apontando que os empreendedores sociais estdo de fato
dispostos a aceitar perda financeira, a fim de formar uma empresa com responsabilidade
social, optando por uma organizacao que possua comprometimento social do que uma que
vise a maximizacao de sua lucratividade. Baron (2007) salienta ainda que a escolha por parte
dos empreendedores sociais em criar empresas com responsabilidade social pode ser
justificada por duas principais razdes: primeira, em decorréncia das vantagens fiscais que as
doacgdes corporativas tém em relacdo as doagdes pessoais, principalmente devido a auséncia
de imposto; e, segunda, as empresas podem ser mais eficientes na realizacao do bem-estar

social direcionadas as causas sociais.

Urban e Galawe (2020) destacam uma diferenciacdo fundamental entre
empreendedores comerciais e 0s sociais, estando disposta no fato de que empreendedores
comerciais sdo motivados por ganhos econdmicos e pessoais, ao passo que, embora o
empreendedorismo social seja retirado do campo do empreendedorismo, o componente
interesse social oferece o elemento distintivo que o caracteriza como uma subarea Unica.
Assim como Baron (2007) e Urban e Galawe (2020), Cherrier, Goswami e Ray (2018)
apresentam em suas analises de resultados e consideracdes finais que o empreendedorismo
social € uma atividade empreendedora predominantemente direcionada a incorporacao de
um objetivo social, que se propde a desenvolver respostas inovadoras e criativas, as quais
priorizam a geracao de valor social para a sociedade, buscando trazer solu¢des para

questdes e problemas sociais, em detrimento do valor econOmico recebido.

Segundo Dacin, Dacin e Matear (2010) este € um debate que nao tem solucao, tendo
em vista que é improvavel que um conjunto definitivo de caracteristicas se aplique a todos
os tipos de atividades contidas no empreendedorismo social dada a diversidade de
contextos que esta tematica é aplicada. Para Peredo e Mclean (2006), em decorréncia do

empreendedorismo social ocupar o curriculo das principais escolas de negécios e ser objeto
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de estudo de inUmeras areas profissionais e académicas, ha questionamentos acerca do que

é de fato empreendedorismo social, o que dificulta, assim, sua compreensao.

Dessa forma, com base nestas discussdes apresentadas, torna-se perceptivel que ha
uma miriade de entendimentos e compreensdes em torno do empreendedorismo social,
presentes em suas classificacdes, conceitos e definicbes, que apresentam enfoques
diferentes, com propdsitos diferentes a depender do estudo. Estas discussdes apresentadas
apenas arranham a superficie extremamente complexa que é definir e conceituar o
empreendedorismo social. Entretanto, um ponto em comum destaca-se diante das
discussOes apresentadas e esta fundamentado na presenca das oportunidades
empreendedoras na realizagdo de praticas sociais (Baron, 2007; Cherrier, Goswami & Ray,
2018; Estrin, Mickiewicz & Stephan, 2013; Lumpkin et al., 2013; Urban & Galawe, 2020; Zahra
et al,, 2008;).

Neste sentido, Zahra et al. (2008) apresentam que em decorréncia da globalizagcdo
das economias, dos avangos tecnolégicos, das insuficiéncias institucionais e governamentais
(estatais), surgiram problemas de questdes sociais que possibilitaram o impeto para
formacgdo de empreendimentos sociais. Esses vazios, em reposta a logica contraditoria das
instituicdes governamentais, destacados por Cherrier, Goswami e Ray (2018), criaram
espacos de oportunidades criativas e inovadoras, que refletem os valores Unicos inerentes
aos empreendedores sociais para identificacao, avaliacdo e exploragao de oportunidades
(Zahra et al,, 2009; Zahra et al., 2008).

3 OPORTUNIDADES EMPREENDEDORAS SOCIAIS

De acordo com Albuquerque e Teixeira (2016), no campo do empreendedorismo a
oportunidade empreendedora € um dos temas centrais e sua analise estad associada a
descoberta, identificagdo e exploracao de oportunidades de negocios. Depreende-se a sua
importancia no campo do empreendedorismo social pela presenca nas mais diversas
conceituagdes como demonstrado no tdpico supracitado. Segundo Cassons (1982), citado
no trabalho de Corner e Ho (2010), alguns autores as consideram como sendo o cerne do
empreendedorismo uma vez que de acordo com Shane, Locke e Collins (2003) o processo
empreendedor se inicia com o reconhecimento de uma oportunidade (Albuquerque &
Teixeira, 2016).
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Shane e Venkataraman (2000) afirmam que o campo do empreendedorismo busca
estudar as fontes, os processos de descoberta, avaliagdo e exploracdo de oportunidades,
bem como os individuos que as descobrem, avaliam e as exploram. Ainda segundo esses
autores, nesse campo de pesquisa algumas questdes sao essenciais tais como: (i) por que,
quando e como as oportunidades entram em cena?; (ii) por que, quando e como algumas
pessoas e ndo outras descobrem e exploram essas oportunidades? e; (iii) por que, quando e

como diferentes modos de acao sdo usados para explorar oportunidades?

Nota-se, portanto, que esses questionamentos giram em torno do tema
oportunidades empreendedoras, o que reforca a relevancia do assunto dentro do campo do
empreendedorismo. Uma afirmagdo de Shane e Venkataraman (2000) reforca essa ideia:
para que haja empreendedorismo, antes deve existir oportunidades empreendedoras.
Contudo, afirmam estes autores, embora essa seja uma condi¢cdo necessaria, ela nao é
suficiente, dado que apo6s sua descoberta, o empreendedor precisa decidir se deseja
explora-la. Em consonancia com essa afirmagdo, Filion (2000) afirma que buscar
oportunidades de negdcio faz parte do processo empreendedor, porém essa busca deve,
necessariamente, culminar em uma ac¢do. Para Ardichvili Cardozo e Ray (2003), as
“oportunidades” representam um conjunto de fendmenos que comecam sem forma e se
desenvolvem ao longo do tempo. Assim, o que iniciou como conceito simples se torna mais

elaborado a medida que os empreendedores a desenvolvem.

Lumpkin et al. (2013) salientam que para identificacdo efetiva de oportunidades
sociais torna-se necessario perceber males e problemas sociais como oportunidades, além
de reconhecer o empreendedorismo como fonte de solugdo para tais questoes. Ainda
segundo Lumpkin et al. (2013), para que estas oportunidades sejam identificadas: (i) a
solucao social de problemas deve ser considerada um dominio legitimo da atividade
empreendedora, e (ii) ao buscar solucionar problemas e males sociais, é necessario levar em

consideracao um beneficio a ser desenvolvido em prol do bem-estar da sociedade.

Zahra et al. (2008) apontam que na literatura existem trés conceituagbes de
oportunidade: (i) visao alocativa, (ii) visdo da descoberta e, (iii) visao criativa. A primeira, foca
nos elementos do sistema uma vez que considera as oportunidades como resultado de
alocacdes ineficientes no mercado. A segunda, concentra-se no processo dado que enfatiza

o valor da informacao precedente na descoberta de assimetrias de informacao sobre o
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verdadeiro valor dos recursos. A terceira atenta para deciséo do reconhecimento de
oportunidade ao postular que os empreendedores buscam otimizar os ganhos de um grupo
de partes interessadas. Entretanto, para estes autores, no estudo do empreendedorismo
social essas visOes sao limitadas porque retratam as formas de imperfeicbes do mercado
que criam oportunidades para empreendedores que estdao alertas e supbem que o

empreendedor sempre busca maximizar o lucro.

No entanto, o empreendedorismo social opera com bens sociais e estes possuem
atributos que sdo Unicos e desafiam a quantificacdo e as comparagdes diretas. Além disso,
o empreendedor social busca principalmente melhorias sociais e ndo econémicas, portanto,
o lucro ndo é o seu objetivo. O empreendedorismo social abrange, segundo Zahra et al.
(2009), as atividades e processos empreendidos para descobrir, analisar e explorar
oportunidades para aumentar a riqueza social, criando novos empreendimentos ou

gerenciando organizacdes existentes de maneira inovadora.

Isto posto, Corner e Ho (2010), embasados no trabalho de Austin, Stevenson e Wei-
Skillern (2006); afirmam que o campo de estudos sobre empreendedorismo social se
assemelha ao de empreendedorismo comercial em razao do reconhecimento de
oportunidades inaugurar o processo empreendedor. Todavia, 0 modo de reconhecimento é
diferente nesses campos (Harima & Freudenberg, 2020). Urban e Galawe (2020) apontam
que ao condensar as diversas abordagens sobre oportunidades, observa-se que elas sao tao
importantes para o empreendedor comercial quanto para o empreendedor social, embora
eles possuam razdes e ideologias diferentes. Os empreendedores sociais sao concebidos,
conforme Zahra et al. (2009), como possuidor de valores Unicos que 0s guiam nos processos

de busca, identificacdo, avaliacdo e exploragdo de oportunidades no ambito social.

Lumpkin et al. (2013) salientam que os fatores que distinguem oportunidades sociais
em um contexto do empreendedorismo social dependem principalmente de um “chamado”
da sociedade para resolver certos problemas sociais e que estejam a disposicao dos
empreendedores sociais para soluciona-los. Tal colocacao corrobora com o disposto por
Zahra et al. (2008) que em decorréncia da ineficiéncia governamental de instituicdes
publicas, os efeitos da globalizacdo econdmica pds década de 90 e dos avancos da TICs
(tecnologias da informacdo e comunicagdo), conceberam problematicas sobre a sociedade

que geraram espacos de oportunidades no contexto social para serem analisadas e
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exploradas por empreendedores sociais. Muitas destas respostas a estes vazios propiciados
por légicas institucionais e governamentais confusas, conforme destacam Cherrier, Goswami
e Ray (2018), conceberam em mesma medida respostas criativas e inovadoras pelos

empreendedores sociais.

Dessa forma, as oportunidades empreendedoras no contexto social dependerao do
quao graves e abundantes sao os problemas e questdes sociais (Lumpkin et al., 2013; Zahra
et al. 2008). Harima e Freudenberg (2020) ressaltam, entretanto, que o papel da identificagdo
de oportunidades no contexto do empreendedorismo social foi pouco estudado e, portanto,

ainda é pouco compreendido

Isto posto, Zahra et al. (2008) elencam cinco atributos das oportunidades sociais. O
primeiro é a prevaléncia e diz respeito as necessidades humanas, uma das principais razoes
para a existéncia de oportunidades sociais, e € um conceito subjetivo para o empreendedor,
pois as suas crencas sobre a prevaléncia e extensao de uma questao social podem influenciar
de forma significativa quais oportunidades sdao dignas de atencao. O segundo, a relevancia,
é um critério que evidencia uma relacdo entre a importancia da oportunidade para o
empreendedor e seus antecedentes, valores, talentos, habilidades e recursos, sendo alguns
problemas considerados mais relevantes que outros. O terceiro é a urgéncia e remete a
emergéncia de determinadas situacdes que surgem de eventos imprevisiveis tais como
guerras, incéndios e furacdes. Momentos como esses exigem respostas rapidas e imediatas
por parte dos empreendedores sociais. O quarto é a acessibilidade e se refere ao nivel de
dificuldade percebida em atender a uma necessidade social por meio de mecanismos
tradicionais. A baixa acessibilidade em um setor pode aumentar a viabilidade do
empreendedorismo social. A radicalidade, quinto e ultimo atributo, correspondem a
extensdo em que uma grande inovacao ou mudanca social € imprescindivel para resolver

um problema especifico.

De acordo com Zahra et al. (2008) é improvavel que esses cincos atributos das
oportunidades sociais figurem nas oportunidades de empreendedorismo empresarial. O que
pode reforcar o argumento de que as oportunidades sociais e empresariais sao distintas.
Esses autores afirmam ainda que diante da grande quantidade de oportunidades sociais
pelo mundo e os diferentes motivos e objetivos dos empreendedores sociais, podem leva-

los a visualizar oportunidades diversas em formatos diversos.
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4 METODOLOGIA

Com o intuito de atender aos objetivos propostos por esta pesquisa, realizou-se um
estudo de abordagem quantitativa, de natureza exploratéria e descritiva. E exploratéria, pois
existe uma caréncia de estudos em torno do tema empreendedorismo social e
oportunidades empreendedoras (Gil, 2002). E descritiva tendo em vista que é caracterizada

e descrita aqui tematica pesquisada (Gil, 2002).

Empregou-se a analise bibliométrica que de acordo com Macias-Chapula (1998) foi
utilizada pela primeira vez em 1969 por Pritchard e hoje é aplicada a varios campos de
pesquisa tais como ciéncias sociais, biblioteconomia e industria da informacao. Esta pesquisa
ainda é caracterizada como um método de estudo quantitativo que examina e mede os
aspectos da producdo, difusdao e uso da informagdo por meio de padroes e modelos
matematicos. Assim, os resultados encontrados possibilitam a elaboracao de previsdes que
auxiliam na tomada de decisdo. Segundo Vanti (2002) citado por Pagani et al. (2017) os
indices encontrados nos estudos bibliométricos sdo também empregados para mensurar a
produtividade e a qualidade das pesquisas académicas, isso ocorre por meio da afericao dos

numeros de publicacdes e citacdes dos diversos pesquisadores e trabalhos.

Para operacionalizar a bibliometria, priorizou-se o0 método bibliométrico Proknow-C
(Processo de Desenvolvimento do Conhecimento-Construtivista) que segundo Carvalho et
al. (2020), é um método amplamente utilizado. Isto posto, o primeiro passo foi a definicdo
do objeto de pesquisa, nesse caso, publicacdes relevantes que versassem sobre
empreendedorismo social e oportunidades empreendedoras concomitantemente. O
segundo foi a definicdo de palavras-chave e do banco de dados. As palavras-chave foram:
“social entrepren*” e “opportunit*”. O banco de dados escolhido foi a Web of Science (WoS),
pois é uma base indexada e que possibilita a exportacdo dos dados necessarios para as
analises de publicacdes, citacOes e realizacdo de estudos bibliométricos. Ademais, tal base,
de acordo com Carvalho et al. (2020) é definida como um banco de dados de prestigio e

relevancia académica em diversos campos cientificos.

ApOs essas definicOes, realizou-se a primeira busca na WoS, empregando os seguintes
filtros: “review or article” e "business or management”, o que resultou em 1134 artigos. Logo
apos fez-se o alinhamento dos artigos encontrados que ocorreu por intermédio da leitura

dos titulos destes trabalhos e a tematica pesquisada, o que resultou em 368 artigos.
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Frente aos novos resultados, aplicou-se o Principio de Pareto (regra 80/20) para selecionar 0s
artigos que apresentaram aproximadamente 80% das contagens acumuladas de citagdes resultando
em 46 artigos, por considerar que estes possuem maior relevancia académica, os demais foram
descartados. E oportuno destacar que dos trabalhos que n&o se enquadraram na regra de Pareto, 5
(cinco) foram resgatados por terem sido escritos por autores apontados como relevantes. Destaca-se
também esse portfélio de artigos de maior relevancia académica incluiu documentos recentes
publicados nos ultimos 2 anos. Apo6s a leitura dos resumos desses trabalhos, somente 28 deles
tratavam conjuntamente sobre empreendedorismo social e oportunidades empreendedoras.

Para auxiliar na organizacdo, diagramacao e anélise dos dados coletados, fez-se 0 uso dos
programas o Excel e VOSviewer. No primeiro foi realizado todo o processo de organizacdo
operacional, segregando as buscas e os retornos realizados no banco de dados da WoS, bem como a
realizacdo do método Proknow-C, que serviu de base para a efetuacdo dos procedimentos
operacionais do VOSviewer. Neste Gltimo programa foram feitas analises de autores, paises, co-
citacdo e co-ocorréncia que resultou em graficos que serdo apresentados na analise dos resultados.

5 RESULTADOS BIBLIOMETRICOS (VOSVIEWER)

A analise bibliomeétrica descritiva foi elaborada a partir de 28 artigos selecionados na
base da Web of Science que apresentaram relacdo direta entre o empreendedorismo social
e oportunidades empreendedores de forma conjunta. Nesse sentido, realizou-se as
seguintes descri¢cdes: co-autoria de pesquisadores, co-autoria de paises, co-citagdo e co-

ocorréncia de palavras-chave.

No portfélio selecionado 69 autores encontram-se listados, entretanto, foram
elencados como aqueles que mais influenciam o campo estudado, isto é, considerados os
mais relevantes, os autores Neubaum, D. O; Zahra, S. A, Gedajlovic, E,; Shulman, J. M,;
Mclean, M; Peredo, A.; Dacin, M. T.; Dacin, P. A. e; Matear, M. A tabela 1 mostra estes autores,

o numero de documentos publicados assim como o numero de citagdes.

Tabela.

Autores mais citados.
AUTORES DOCUMENTOS CITAC}()ES
Neubaum, DO 2 979
Zahra, SA 2 979
Gedajlovic, E 1 797
Shulman, JM 1 797
Mclean, M 1 630
Peredo, A 1 630
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Dacin, MT 1 529
Dacin, PA 1 529
Matear, M 1 529

Fonte: autoria propria.

Notou-se que dos documentos selecionados a maioria foi escrito por mais de um
autor. Dentre os 28 artigos analisados, apenas seis sao de autoria individual, sendo que os
22 restantes foram escritos em co-autoria por dois ou mais pesquisadores, o que demonstra
haver colaboracao cientifica entre eles. A figura 1 representa o conjunto completo de autores
e co-autores do portfélio em analise. Os vértices representam os pesquisadores e as linhas
caracterizam os vinculos entre eles. As cores mais vibrantes simbolizam as redes com uma
quantidade maior de autores conectados, no entanto, vale ressaltar que as que estao em
cinza sao as redes que possuem grupos menores de pesquisadores ndao conectados aos

demais.
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Figura 1 — Redes de co-autoria.
Fonte: autoria prépria no programa Vosviewer.

Na Figura 1 observa-se ainda que os grupos de pesquisa sao diversos e bastante
desconectados, possuindo pouca interagao. Ademais, dois grandes grupos se destacam, o
vermelho e o verde onde estdo em evidéncia os autores Neubaum e Amezcua,
respectivamente. Para identificar os trabalhos mais relevantes referenciados pela amostra
selecionada, fez-se uma analise de co-citacdo. A relevancia foi determinada pelo nimero de
citagdes dos trabalhos. Tal analise gerou a figura 2 que expde todas as co-citagdes de
referéncias. A rede apresentada na Figura 2 além de permitir identificar trés clusters,
demonstra a influéncia dos estudos de Austin (2006), Mair (2006), Shane (2000) e Zahra
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(2009), pois esses representam os maiores nds dentro da rede de co-citacdo, o que

demonstra que os seus trabalhos sao muito referenciados.

tracey p, 2007gentrep theory

o korosec rl, 20Q§. public admin

sharir m, 200§y world bus, v dart r., 2004, §pn profitmana
-

eisenhardtkm, @89, acad mana
dees jg, 1998farvard bus rev

weerawarden‘ZOOS,j world
- mair | 2009.4us venturing. <
Seelos ¢, 200§gbus horizons,

battilana j, 204@) acad manage

peredo am, 2006, j world bus,

w

dorado s, 2008 | dey entrep, austin j 2006ggntrep-theory

zahra sa, 2009§ibus. ven(’m

nicholls a, 2089, entrep theor

thompson j., 2Q00; manage deci
7 2 - corner pd; 204 entrep theory

> mair j, 2006, jgerid bus; v41

shane’s, 2600, aged manage rev

di domenico m@o10, entrep th

sarasvathy s, 2@93, hdb entrep
baker t, 20054 int bus stud,
£

&, VOSviewer

Figura 2 — Redes de co-citacdo de referéncias.
Fonte: autoria propria no programa Vosviewer.

Tabela 2.

Estudo com maior nimero de co-citacoes.
REFERENCIAS TITULO CIT.
Austin (2006) Social and commercial entrepreneurship: Same, different, or both? 13
Mair (2006) Social entrepreneurship research: A source of explanation, prediction, and delight 12
Shane (2000) The promise of entrepreneurship as a field of research 10
Zahra (2009) A typology of social entrepreneurs: Motives, search processes and ethical challenges 10
Weerawardena (2006) Investigating social entrepreneurship: A multidimensional model 9
Peredo (2006) Social entrepreneurship: A critical review of the concept 8
Dacin (2010) Egrc;al entrepreneurship: why we don’t need a new theory and how we move forward from7
Dees (1998) Enterprising nonprofits 7
Dart (2004) The Legitimacy of Social Enterprise 6
Nicholls (2010) The Legitimacy of Social Entrepreneurship: Reflexive Isomorphism in a Pre-Paradlgmat|c6

Field
Fonte: autoria propria.

Conforme o trabalho de Maia, Serio e Alves Filho (2015) foi realizado um recorte com
as dez principais referéncias mais citadas no portfolio selecionado. Na Tabela 2 sdo expostas
essas referéncias, o titulo do trabalho mencionado, bem como o nimero de vezes que ele

foi citado.
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A anélise de co-ocorréncia, que consiste em verificar o nUmero de vezes que uma
palavra-chave foi citada, esta representada na Figura 3 e demonstra que nos documentos
da amostra “social entrepreneurship” é a palavra-chave mais usada, seguida por “social
enterprise”. Torna-se perceptivel a maior ocorréncia destes topicos, tendo em vista o tema
do artigo em questdo. Observa-se ainda a existéncia de palavras-chaves inter-relacionadas

em trés principais clusters de colaboracao.

Figura 3- Redes de co-ocorréncia de palavras-chave.
Fonte: autoria prépria no programa Vosviewer.

Ainda na figura 3 é possivel observa que a rede vermelha demonstra maior correlagao
entre as palavras-chaves "performance”, "model” e "legitimacy”. A rede verde expde maior
associacao entre as palavras “management”, "social enterprise” e “entrepreneurship”, com
maior destaque a “social enterprise”. Por sua vez, a rede azul apresenta maior relacao entre
as palavras “social entrepreneurship” e “enterprise”. E pertinente ressaltar a auséncia da
palavra-chave “opportunit’ que é um dos focos de andlise deste presente artigo. A nao
aparicao desta palavra-chave pode estar ligada a possibilidade dos estudos sobre
empreendedorismo social focarem mais na tematica do empreendedorismo e do
empreendedor em si, concedendo pouca ou nenhuma atencdo a tematica das
oportunidades empreendedoras. Outra possivel inferéncia pode ser em decorréncia das
oportunidades ja estarem contidas no empreendedorismo enquanto caracteristica e ndo

como um campo separado de pesquisa.

A analise de co-autoria, apresentada na figura 4, demonstra os paises que mais atuam
em colaboracao na producao cientifica de trabalhos voltados para o tema em questao, isto

é, empreendedorismo social e oportunidade empreendedoras.
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Figura 4 - Redes de co-coautoria entre paises.
Fonte: autoria prépria no programa Vosviewer.

A parte central da Figura 4 apresenta os 11 clusters de colaboracao que emergiram
da amostra de 28 artigos. Deste total, quatro clusters de paises que atuam conjuntamente
sdo destacados: (1) EUA, Canada, Italia, Russia e Quénia; (2) Alemanha, Dinamarca e Paises

Baixos; (3) Inglaterra e Arabia Saudita e; (4) Franca, Bélgica e india.

Tabela 3.
Colaboracgao entre paises.
Paises Countries Documentos Citacdes

Canadé Canada 3 1956
EUA Usa 10 1377
Inglaterra England 4 334
Nova Zelandia New Zealand 1 198
Italia Italy 2 187
Quénia Kenya 1 94
Alemanha Germany 3 16
Dinamarca Denmark 1 8
Holanda Netherlands 1 8

Fonte: autoria propria.

Pode-se aferir na tabela 3 que nos EUA encontra-se o maior nimero de documentos
publicados, sendo 10 ao todo, seguido pela Inglaterra com 4, Canada e Alemanha, ambos
com 3 documentos publicados. Quanto ao impacto de citacdes, embora o Canada possua
trés publicagdes a sua quantidade de citagdes alcanga o total de 1.956 destes documentos,

concedendo-lhe maior destaque neste quesito. Logo apds, aparecem os EUA totalizando
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1.377 citagdes, Inglaterra, Nova Zelandia e Itdlia com 334, 198 e 187 citagOes

respectivamente.

Torna-se perceptivel a predominancia de publicagbes e citacdes nas regides da
América do Norte e Europa. Ressalta-se ainda a auséncia de documentos publicados pelo
Brasil. Dessa forma, por meio de tais constatagOes, revela-se a existéncia de diversas
oportunidades de pesquisas direcionadas a tematica do empreendedorismo social e

oportunidades empreendedoras para pesquisadores brasileiros.

6 ANALISE DO PORTFOLIO BIBLIOGRAFICO SELECIONADO

Peredo e Mclean (2006) objetivaram encontrar quais das caracteristicas de uma
atividade sdo consideradas explicitas ou implicitamente importantes a fim de serem
classificadas como "empreendedorismo social". Como principal resultado, os autores
apresentam uma definicdo: o empreendedorismo social é realizado onde uma pessoa ou
mais pessoas (1) destinam-se exclusivamente ou de alguma forma notavel, a criagdo de
algum tipo de valor social agregado e buscam esse objetivo a partir de alguma combinacao
entre (2) identificar e analisar oportunidades para conceber esse determinado valor, (3)
empregar inovacao, (4) assumir riscos e (5) recusar-se a aceitar as limitagdes dos recursos

que estdo disponiveis.

Haugh (2007) buscou evidenciar o processo de criacdo de organizacbes nao
governamentais e propuseram um modelo com 6 estagios de criacdo de valor: identificacdao
de oportunidade, articulacdo da ideia, propriedade da ideia, mobilizacdo de stakeholders,
exploracdo da oportunidade e reflexao de stakeholders. Por sua vez, Baron (2007) prop0s
uma teoria do ponto de vista de investidores (acionistas) e empreendedores sobre a
responsabilidade social corporativa (CSR) em termos de investimentos e satisfacdo social. O
principal argumento foi que a CSR pode ser custosa quando é uma substituta imperfeita do
bem social provido diretamente pelos investidores, isto é, as pessoas podem preferir fazer

diretamente um bem social ao invés de investir em empresas com CSR.

Zahra et al. (2008) buscaram explicar os fatores que favorecem a formagao e a rapida
internacionalizagdo de organizagdes sociais. Expandindo pesquisas anteriores, Zahra et al.
(2009) fornecem uma definicdo de empreendedorismo social, discorrem sobre as suas

contribuicGes para a geracao de riqueza social e oferecem uma tipologia dos processos de
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busca de oportunidades que levem a sua descoberta para a criagdo de empreendimentos
sociais. Engelke et al. (2009) buscaram avaliar futuras oportunidades de operagdes sociais
para o modelo de empresa social. Os principais resultados obtidos por meio da pesquisa
Delphi apontam que os especialistas da area de empreendedorismo social foram bastante
criticos em relagcdo as oportunidades de empreendimentos sociais, o que descreve um
resultado contrario a maior parte da literatura académica de empreendimentos sociais

publicada.

Dacin, Dacin, Matear (2010) examinaram a recente literatura sobre
empreendedorismo social. Os autores identificaram que, apesar de existir demasiada
sobreposicdo entre os dominios do empreendedorismo, ainda existem diversas
oportunidades para serem exploradas por pesquisadores no ambito do empreendedorismo
social. Marshall (2010) analisou os empreendimentos sociais que atuam com fins lucrativos
e internacionalmente. Os principais resultados do estudo de caso apresentado apontam que
os empreendedores sociais internacionais com fins lucrativos (IFPSE) encontram-se (a)
comprometidos com uma questao social global e (b) conservam uma crenca fundamental
no mercado como uma espécie de mecanismo transformacional para abordar causas de

questdes socialis.

Corner e Ho (2010) investigaram empiricamente padroes de identificacdo de
oportunidades no contexto de empreendedorismo social. Bradley, et al. (2012) estudaram o
empreendedorismo social sob as perspectivas de visao alocativa versus de criacdo de
oportunidades, concluindo que a formagao de empresas e a criagdo de empregos nao sao
exclusivamente um ‘problema alocativo’, mas um ambiente onde a inovagao possui uma
figura fundamental no desenvolvimento e geragao de oportunidades. Lumpkin et al. (2013)
verificaram que muitos processos empresariais continuam, em sua esséncia, 0s mesmos
quando comparados o empreendedorismo convencional e o social. Ainda, o resultado
corrobora a literatura, pois o empreendedorismo social € distinguido principalmente em
termos dos resultados a que sdo direcionados (sociais, ambientais etc.). Estrin, Mickiewicz,
Stephan (2013) propuseram que a taxa de prevaléncia do pais de empreendedorismo social
€ um indicador de capital social que pode ser medido no nivel nacional. Os autores aplicaram
modelagem multinivel em amostras de 47 paises e encontraram que a entrada de
empreendedores sociais e comerciais é facilitada por certos fatores como instituicdes

formais, fortes direitos de propriedade e pouco ativismo do governo.
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Cherrier, Goswami, Ray (2018) examinaram a possibilidade de a complexidade
institucional fornecer oportunidades para a emergéncia do empreendedorismo social. Os
achados dos autores apontaram a existéncia de quatro respostas estratégicas a
complexidade institucional que permitem alcancar uma gama mais ampla de stakeholders:
apropriagao, integragao, diferenciacao e elaboracao. Por sua vez, Alarifi, Robson e Kromidha
(2019), no campo do empreendedorismo social, ampliaram a teorizacdo da orientagao
empreendedora (EO). Nesse estudo, os autores demostraram que a inovagao e a
proatividade estao positivamente associadas ao desempenho da empresa ao passo que a
assuncao de risco ndo esta relacionado. Tykkyldinen (2019) forneceu novos insights sobre a
orientacao de crescimento das empresas sociais ao apontar para a pluralidade de
motivacdes de crescimento e expor a relevancia das ameacas percebidas como a origem de

suas buscas de crescimento.

Finlayson e Roy (2019) investigaram se as empresas sociais facilitadas beneficiam ou
enfraquecem as comunidades locais. As principais descobertas sugerem que o
empreendimento social que nasce em comunidades externas e é facilitado por atores
externos pode desempoderar, sobretudo quando o desenvolvimento do empreendimento
social ndo esta necessariamente engajado com as necessidades da comunidade. Pal e Altay
(2019) examinaram as complexidades operacionais de empresas sociais e identificaram os
fatores de sucesso subjacentes para servir de maneira eficaz os mercados na base da
piramide (BoP), uma vez que suas descobertas demonstraram que esses mercados possuem
desafios e necessidades diferenciadas. Charles (2019) verificou que as empresas de coleta e
reciclagem de lixo, no inicio, eram entidades empreendedoras motivadas pela oportunidade
de suprir uma necessidade gerada pela deficiéncia do estado na prestacao de servigos. Ainda
que enfrentassem muitos desafios, esses empreendimentos se sustentavam por meio de
uma boa gestdo e fatores como equipes adequadas, apoio aos catadores, desenvolvimento

de habilidades, marketing, networking, tecnologia adequada etc.

Medina e Garcia (2019) investigaram técnicas de avaliagdo financeira de iniciativas
sociais que determinam se o empreendedorismo social esta de fato solucionando problemas
sociais. Maxwell et al (2019) explorou os fatores que auxiliam os empreendedores sociais a
desenvolver ESEs financeiramente viaveis. A analise reconheceu quatro praticas promissoras:
(a) proporcionar treinamento em habilidades e servicos sociais aos integrantes; (b) atuar em

um tamanho que permita economias de escala na producao e na prestacao de servicos na
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area de suporte; (c) possuir poucos requisitos de qualificagdo ocupacional; e (d) Admitir
supervisores com conhecimento no setor de atuacao e as habilidades necessarias para
apoiar individuos com barreiras de emprego. Hermans e Angel (2019) criaram, com base na
Teoria do Foco Regulatéorio, uma abordagem autorregulatéria da busca por objetivos

multiplos em empresas sociais, onde sdo propostos e descritos perfis regulatérios principais.

Em uma pesquisa empirica Sinthupundaja, Kohda e Chiadamrong (2020) analisaram
as relacdes entre o empreendedorismo social e um conjunto de competéncias (orientadas
para a missao, partes interessadas, colaboracdo intersetorial e gestdao ambiental). Os
achados desse trabalho mostraram nao existir uma Unica condicdo que contribuisse de
forma necessaria e exclusiva para um alto ou baixo valor compartilhado e
empreendedorismo social. Contudo, é importante ressaltar que uma analise de suficiéncia
evidenciou diversas combinacdes de condi¢cbes que produziram resultados esperados
suficientemente altos e baixos. Sedeh, Beck e Bajestani (2020) investigaram os determinantes
institucionais e perceptivos da entrada empresarial, distinguindo as atividades
empreendedoras sociais das comerciais. Os resultados mostraram que as caracteristicas
perceptivas dos individuos e instituicdes informais na forma de culturas de apoio impactam

o empreendedorismo social mais fortemente do que o empreendedorismo comercial.

Urban e Galawe (2020), baseados em um contexto africano de mercado emergente,
investigaram os empreendedores sociais e o comportamento de identificacdo de
oportunidade além dos atributos Unicos estreitamente associados de empatia, julgamento
moral (MRJ) e autoeficacia. Os resultados revelaram que a autoeficacia desses
empreendedores desempenha um efeito mediador significativo na relacdo entre o MRJ e o
reconhecimento de oportunidades sociais. Ademais, o MRJ percebido e o ESE social agem

como determinantes relevantes da maior identificacdo de oportunidades sociais.

Harima e Freudenberg (2020) examinaram como empreendedores locais e refugiados
se aliam em iniciativas empreendedoras sociais e combinam recursos e seus pontos fortes
para construir, avaliar e buscar novas oportunidades. England (2020) buscou compreender
como os estudios de acesso aberto (OA) como empresas sociais criativas (CSEs) podem
negociar missdes criativas, econdmicas e sociais que coexistem e gerenciar as motivagoes
dos stakeholders. Lashitew, Bals e Tulder (2020) buscaram entender como as inovac¢des

sociais emergem e se sustentam nas organiza¢cdes empresariais. Em especial, estudaram uma
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empresa de telecomunicagdes no Quénia que estendeu com sucesso servicos financeiros
em todo o pais. Por fim, com base nos resultados da sua pesquisa, Popkova e Sergi (2020)
advogam que o empreendedorismo social podera desfrutar as oportunidades trazidas pela
IndUstria 4.0 para potencializar suas atividades até 2030, no entanto, rejeitara a total

automatizacao, pois envolvera tanto o intelecto humano quanto a tecnologia.

7 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A partir da analise de 28 artigos que tratavam sobre o empreendedorismo social e
oportunidades empreendedoras, constatou-se que os estudos que unem esses dois temas
ainda sdo escassos e recentes, podendo ser considerado como um campo de estudo
emergente, especialmente no Brasil, tanto é que nesta pesquisa nao foram encontrados
estudos desenvolvidos por brasileiros com base na presente tematica indexados na Web of

Science.

Por meio da analise das relacdes conceituais existentes dentro da tematica do
empreendedorismo social, tornou-se possivel identificar uma pertinente comparacdo
realizada entre o empreendedorismo social e o empreendedorismo comercial e se este
Ultimo pode ser classificado como um empreendedorismo social por ter finalidades
lucrativas ou nao (Baron, 2007; Cherrier, Goswami & Ray, 2018; Haugh, 2007; Marshall, 2010;
Urban & Galawe, 2020; Zahra et al. 2008). E perceptivel por meio das leituras que este

entrave nao possui consenso na literatura.

Isso se deve, na visdo de alguns autores, a caréncia de estudos neste campo (Estrin,
Mickiewicz & Stephan, 2013; Haugh, 2007; Urban & Galawe, 2020), outros, por sua vez,
destacam que é devido a presenca do empreendedorismo social em inUmeras areas
profissionais e académicas do conhecimento disciplinar (Peredo & Mclean, 2006). Fato é que
dada a diversidade de caracteristicas existentes dentro do empreendedorismo social e no
empreendedor social, torna-se uma tarefa dificil enquadra-lo em uma Unica conceituacao
(Dacin, Dacin & Matear, 2010).

Uma das principais relacdes encontradas entre o empreendedorismo social e as
oportunidades sociais é que essas sao o cerne do empreendedorismo social e emergem
principalmente das lacunas deixadas pelas prestacdes de servigos ineficientes por parte dos

poderes publicos, os efeitos dos avancos das economias globais e os avangos das
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tecnologias que geram problematicas de questdes sociais (Baron, 2007; Corner & Ho, 2010;
Zahra et al,, 2008; Zahra et al., 2009). Na tentativa de melhorar ou mitigar os problemas e
questdes de necessidades sociais incorridas de tais vazios, surgem as oportunidades
empreendedoras no ambito social que serdo identificadas, analisadas e exploradas por

empreendedores sociais (Zahra et al., 2009; Zahra et al., 2008).

As principais tematicas identificadas nestes estudos, além das tentativas de definir e
conceituar o campo do empreendedorismo social (Baron 2007; Bradley, et al., 2012; Haugh
2007; Lumpkin et al., 2013; Zahra et al., 2008), encontram-se presentes nos impactos que o
empreendedorismo social exerce sobre as sociedades (Corner & Ho 2010; Zahra et al., 2009;
Zahra et al., 2008), a responsabilidade social (Haugh, 2007) e a entrega de valor social (Corner
& Ho, 2010; Lumpkin et al., 2013) oferecida por esses empreendedores a partir de suas
atividades desempenhadas e a existéncia de recursos limitados nas praticas

empreendedoras deste campo (Lumpkin et al.,, 2013; Marshall, 2010).

Outra tematica ndo muito recorrente foram as inovagdes criativas, presentes em
apenas dois textos, relacionados no ambito dos recursos limitados existentes no
empreendedorismo social que podem ser vistos como oportunidades sociais a serem
exploradas (Cherrier, Goswami & Ray, 2018; Zahra et al., 2008). Vale-se ressaltar que a baixa
quantidade de estudos publicados neste tema é vista como uma gap de pesquisa

interessante a ser explorado em futuros estudos.

8 CONCLUSAO

Apesar da relevancia do tema oportunidades empreendedoras dentro do campo do
empreendedorismo e do crescente nimero de trabalhos sobre empreendedorismo social,
observou-se neste estudo que pretendeu analisar as relagbes existentes entre
empreendedorismo social e oportunidades empreendedoras que ha lacunas de pesquisas
no que tange trabalhar de forma conjunta esses temas. Assim, partindo da analise de 28
artigos selecionados, constatou-se que os estudos que unem essas duas terminologias ainda
sdo escassos e recentes, podendo considera-lo como um campo de estudos emergentes.
Depreende-se que isso ocorra em razao de os pesquisadores considerarem que as
oportunidades empreendedoras sdo inerentes ao processo de empreender, isto &, se ha

empreendedorismo € porque antes percebeu-se uma oportunidade. No entanto, embora
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haja essa caréncia de estudos, estudar como as oportunidades surgem, sao descobertas,
avaliadas e exploradas pelo empreendedor social, € uma perspectiva interessante para o

campo de estudos do empreendedorismo social.

No portfolio analisado, notou-se a existéncia de diversos grupos de pesquisas, mas
bastante desconectados e com pouca interagdo. Os trabalhos mais influentes foram os de
Austin (2006), Mair (2006), Shane (2000) e Zahra (2009). No que se refere aos paises,
observou-se uma dispersao desses estudos por diversos territorios como india, Japao, Africa
do Sul e Tailandia, no entanto, os paises que se destacaram em numero de documentos
publicados foram EUA, Inglaterra e Canada, respectivamente. Foi perceptivel também a
predominancia de publicacdes e citacbes nas regides da América do Norte e Europa. Uma
questdo ficou em evidéncia nesse estudo, a auséncia de documentos publicados pelo Brasil
o que demonstra a existéncia de oportunidades de pesquisas direcionadas a tematica do

empreendedorismo social e oportunidades empreendedoras para pesquisadores brasileiros.

As analises realizadas forneceram informagdes que permitiu aos autores identificar a
forma como o empreendedorismo social e oportunidades empreendedoras, mais
especificamente as chamadas oportunidades sociais, sdo tratados de forma conjunta na
literatura o que permitiu um estudo mais focado na integragdo dos temas. Assim, atendendo
ao objetivo desta pesquisa, identificou-se como principal conexdo entre as tematicas
estudadas o fato de as oportunidades sociais serem consideradas o cerne do
empreendedorismo social e emergirem, principalmente das lacunas deixadas pela
ineficiéncia na prestacdo de servicos publicos, dos efeitos dos avancos das economias
globais e dos avancos tecnoldgicos que resultam em problematicas de questdes sociais. Essa
analise possibilitou também verificar que nesses trabalhos as principais tematicas abordadas
sao: (i) definicdto e conceituacao do empreendedorismo social; (i) o impacto do
empreendedorismo social na sociedade; (iii) a responsabilidade social; (iv) o valor social dos
empreendimentos sociais; (v) a questdo dos recursos limitados. E importante ressaltar que a

inovacao também apareceu, mas abordado apenas em dois dos trabalhos.

Agrupar a literatura sobre empreendedorismo social e oportunidade social propiciou
algumas contribuicdes, algumas de cunho teorico, outras praticas. Dentre as principais
contribuicOes tedricas, ressalta-se a contribuicdo para o campo, dada a caréncia de estudos

que abordem essas duas perspectivas conjuntamente, principalmente a nivel nacional. Tal
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abordagem pode assistir outros pesquisadores que desejem estudar esse tema, bem como
incitar estudos que apontem oportunidades para a atuacao empreendedores sociais. As
contribui¢des praticas podem ser observadas ao passo que ao apontar para a existéncia e
abundancia de oportunidades sociais encoraja os individuos que desejam criar um negocio
a se envolverem na criagdo e/ou descoberta de oportunidades sociais, assim como na

verificacdo e exploragdo das mesmas.

As principais limitacdes encontradas neste estudo sdo concernentes a decisao
metodoldgica dos autores em optar por fazer uso de apenas uma Unica base de dados
(WoS), a natureza qualitativa da maior parte dos estudos do portfélio selecionado, além da
caréncia de publicacSes dentro dessa tematica encontradas WoS para esta. Por conseguinte,
as conclusGes apresentadas neste estudo exigem mais pesquisas e aprofundamentos.
Indica-se para realizacdo de futuros estudos, o desenvolvimento de pesquisas que
relacionem as tematicas do empreendedorismo social e oportunidades empreendedoras
sociais a serem realizadas no cenario mercadoldgico brasileiro buscando compreender a

inter-relagdo existente entre estas perspectivas.

Outra indicagdo que se apresenta promissora para futuras pesquisas € analisar as
inovagoes criativas dos empreendedores sociais a partir dos recursos limitados que estes
dispdem para explorar oportunidades sociais. E importante ressaltar que este estudo ndo
tinha o proposito de exaurir a presente discussdo, mas sim de apresentar uma proposta e

estimular a produgao outros estudos com esse mesmo objetivo.
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